
Entradilla: 
 
Hola otra vez. 
 
Bienvenido a la tercera lección del training De lector a paciente. 
 
En las 2 lecciones anteriores has aprendido 3 estrategias para implementar ANTES de 
empezar a escribir y otras 3 estrategias para usar DURANTE el proceso de escritura. 
 
En esta lección vas a aprender cómo aplicar los toques finales a tu contenido de salud y 
hacer que cada palabra cuente. 
 
¡Manos a la obra! 
  



7. Mejora de edición 
  
[2] 
Has definido tu audiencia, el objetivo de tu contenido y tu tono de voz. 
 
Has escrito dejando espacios blancos, usando frases cortas, eliminando la jerga innecesaria 
y explicando los conceptos científicos y médicos que tu lector tendrá problemas para 
entender.  
 

[3] 
 
Enhorabuena. Ya tienes tu primer borrador.  
 
¿Y ahora qué? ¿Le damos al botón de publicar? 
 
Todavía no. 
 

[4] 
 
 
Es hora de editar tu borrador. De editarlo para mejorarlo. 
 

[5] 
 
Lo ideal es que dejes reposar tu texto unas horas antes de ponerte a editarIo. 
 
Dejarlo reposar un día entero es lo mejor. Pero si no te puedes permitir ese lujo porque 
tienes que entregarlo antes, unas horas serán suficientes  
 

[6] 
 
Mientras revisas tu primer borrador, céntrate sobre todo en detectar errores comunes y en 
mejorar tu contenido. 
 
 



[7] 
 
Aquí te muestro cómo evitar algunos de los errores más comunes relacionados con la 
escritura de contenidos de salud para el consumidor: 
 

[8] 
 
 
Escribe en voz activa - La voz pasiva en español se utiliza poco, pero es común que se te 
cuele alguna frase especialmente cuando tus fuentes de referencia están en inglés. Una 
herramienta como Stilus puede ayudarte a detectar las frases en voz pasiva. 
 

[9] 
 
Dirígete directamente al lector -  Utiliza el “tú” y evita el “usted”, el “vosotros” y la tercera 
persona. Algunos médicos para los que he trabajado me han confesado que son reacios a 
usar el tú por temor a romper las formas con sus lectores/pacientes.  
 
La educación y el respecto no se basa exclusivamente en usar una fórmula de cortesía. Al 
usar el tono de voz y esmerarte por explicar los términos complejos YA ESTÁS 
demostrando lo mucho que respetas y te importa tu lector. Usar el tú hará que te sienta más 
cercano todavía y que realmente puede confiar en tu criterio. Así que no tengas miedo de 
emplearlo. 
 

[10] 
 
Cuenta historias - Los humanos somos criaturas visuales y aprendemos a través de 
historias; ¿hay alguna posibilidad de contar una anécdota? Aprovéchala 
 

[11] 
 
Incluye hechos interesantes - Los datos curiosos e interesantes hacen que la gente se 
sienta más implicada por su salud (¿Sabías que cuando sonríes mueves 17 músculos y 
cuando frunces el ceño mueves 43?) 
 



[12] 
 
Usa metáforas o analogías - estos recursos literarios te ayudarán a explicar funciones 
complejas (el corazón funciona como una bomba, la aorta es como una manguera de 
jardín). 
 

[13] 
 
Revisa que el lenguaje esté centrado en el paciente - ¿Tu lenguaje se centra en las 
necesidades de tu paciente? Evita el lenguaje negativo y estigmatizar a tu lector. 
 

[14] 
 
 
Mira el trabajo de otros profesionales - ¿Cómo es tu contenido comparado con otros 
ejemplos de alta calidad?  
 

[15] 
 
Usa evidencias para respaldar tus afirmaciones y argumentos - más adelante te hablaré 
largo y tendido sobre esto 
 

[16] 
 
Comprueba el formato - ¿Cómo queda el contenido? - ¿Hay suficiente espacio blanco? 
 

[17] 
 
Incluye subsecciones - Las subsecciones dividen tu contenido y sirven para dar puntos de 
referencia a tus lectores para que puedan escanear fácilmente tu trabajo. 
 



[18] 
 
Evita repeticiones - Presta atención a las palabras, hechos y afirmaciones repetitivas a lo 
largo de tu contenido. 
 

[19] 
 
Busca la originalidad - Incluso si estás escribiendo sobre un tema de salud popular o del 
que ya que ha escrito mucho, asegúrate de que tu artículo aporta una nueva visión, ángulo 
o perspectiva. 
 

[20] 
 
No te olvides del mensaje clave - Deja a tus lectores con un mensaje clave bien claro, ese 
mensaje que quieres que se lleven a casa, que interioricen. Y guíalos a donde quieras 
llevarlos después de que terminen de leer. 
 

[21] 
 
Por último: 
Nunca dejes a tus lectores preguntándose. ¿Y ahora qué hago? Hablaremos más de esto 
en el último consejo. 
 

[22] 

8. Dedica UN MONTÓN de esfuerzo en tu titular e introducción 
 

[23] 
 
Tu titular es la puerta de entrada a tu contenido 
 
¿Tienes un titular aburrido? Tienes sonido de grillos en tu web. 
 



Tu titular tiene que llamar la ATENCIÓN. 
 

[24] 
 
Tu introducción, el primer párrafo de tu texto, ayuda a mantener la atención y a despertar el 
INTERÉS de tu lector. 
 
¿Tienes una introducción aburrida? De nuevo, grillos en tu web. 
 

[25] 
 
Tu titular tiene que captar la atención de las miradas e incluso ser ingenioso, pero también 
tiene que contar tu promesa: qué van a obtener tus lectores si leen tu contenido. 
 
Y tu texto TIENE que cumplir esa promesa. Sino… sí, has acertado, estarás entrando en el 
sórdido mundo de los titulares cebo. Esos titulares irresistibles que todos hemos clicado 
alguna vez y nos han acabado llevando a una página llena de publicidad, banners y pop-ups 
de la que es casi imposible salir.  
 

[26] 
¿Qué estrategias te recomiendo para crear buenos titulares que cuentan la promesa de tu 
texto? Estas 4 estrategias. 
 

[27] 
 
Las preguntas 
 
¿Quieres saber si tu hijo es hiperactivo con un sencillo test que puedes hacer tú misma? 
 

[28] 
 
Las listas 
 
10 trucos indispensables para comer más sano sin que te salga por un ojo de la cara. 
 



[29] 
 
Las guías “Cómo”  
 
Cómo sentirte con más energía y vitalidad recuperando el sueño atrasado 
 

[30] 
 
Y las noticias 
 
“Un estudio reciente demuestra que no necesitas beber dos litros de agua al día para estar 
hidratado” 
 
Son todas buenas estrategias de titulares. 
 

[31] 
 
De nuevo, si tu titular no ayuda a tu audiencia objetivo, tu titular no les llamará la atención 
(recuerda la primera lección): 
 
¿Quién es tu audiencia objetivo y cómo puedes ayudar a esas personas a resolver un 
problema? 
 

[32] 
 
Si das con un buen titular puedes conseguir que 1 de cada 5 lectores se anime a empezar a 
leer tu contenido. 
 

[33] 
 
Pero no puedes quedarte en un buen titular. 
 
Tu titular tiene que apoyarse en una buena introducción que le proporcione a tu lector la 
información justa para querer seguir leyendo. 
 



[34] 
 
Tiene que estimular el DESEO de continuar leyendo. 
 

[35] 
 
Pero no lo cuentes todo en tu introducción. 
 
Tu introducción NO es un resumen de tu artículo. Es un aperitivo o una extensión de tu 
titular. 
 
Tu titular e introducción deben incluir un elemento de misterio o una razón para que el lector 
quiera hacer clic. 
 

[36] 
 
Piensa en ellos como el trailer de una película: un video  de 1 minuto que te adelanta los 
mejores momentos de una peli de 2 horas … sin destriparla y dejándote con ganas e más… 
 
Así tienen que ser tu titular e introducción.  
 
Debajo de este vídeo tienes una hoja de trabajo con un ejemplo de introducción que puedes 
usar de modelo para que redactes las tuyas. 
 

[37] 
 
 
Consejo: Guárdate un listado de todos los titulares en los que cliques durante la próxima 
semana. Pregúntate por qué hiciste click en ellos. ¿Qué tenía el titular para capturar tu 
atención? 
 

[38] 
 

9. Calidad, precisión y credibilidad 
 



Como redactor de contenidos de salud, tienes la obligación de dar consejos y 
recomendaciones sobre la salud de tus lectores.  
 
Tus fuentes tienen fiables y basadas en la evidencia científica. 
 
La calidad, precisión y credibilidad son aspectos especialmente importantes en un buen 
contenido médico y de salud. 
 

[39] 
 
Aquí tienes una lista de preguntas de control de calidad que debes preguntarte cada vez 
que estés rematando un contenido para publicar: 
 

[40] 
 
¿Todas mis afirmaciones son basadas en la evidencia? 
 
¿La evidencia es de alta calidad? (Piensa en la reputación de la revista, el tamaño de la 
muestra, la significatividad de los resultados) 
 
¿Tengo las fuentes originales (los artículos de investigación) de las afirmaciones? 
 

[41] 
 
¿He verificado que las afirmaciones son precisas? 
 
¿Mi artículo referencia fuentes de calidad? 
 
¿He leído lo suficiente para asegurarme de que entiendo la temática? 
 

[42] 
 
¿He proporcionado una relación equilibrada del tema / cuerpo de evidencia? 
 
¿El consejo de salud de mi contenido refleja los estándares médicos actuales? 
 



[43] 
 
¿Me he referido a las directrices / cuerpos de gobierno relevantes? 
 
¿El consejo de salud es responsable y creíble? 
 
¿El contenido es socialmente responsable? 
 

[44] 
¿Estoy seguro de que mi contenido está ayudando a inspirar un cambio saludable y 
positivo? 
 
¿Estoy seguro de que no he exagerado un beneficio o un daño? 
 
Todas estas preguntas las tienes en una hoja de trabajo. Imprímela y trata de obtener un sí 
rotundo en cada una de estas respuestas.  

[45] 
Recuerda: Esa es tu garantía de velar por que tu contenido sea objetivamente preciso y 
socialmente responsable. 
 
Te aseguro que este es el camino más seguro y gratificante para convertir lectores en 
pacientes. 
 

[46] 

10. Continúa el viaje de tu lector 
 
Cuando te di la bienvenida a este curso, te dije que creo que cuando escribes un contenido 
de salud profesional, te conviertes en un defensor de la salud pública. 
 
Tu contenido de salud tiene el objetivo último de ayudar a tus lectores a tomar mejores 
decisiones sobre su salud. 
 
Y aquí es donde tienes una gran oportunidad para hacerlo: en el final de tu artículo. 
 

[47] 
 



Piensa a dónde deberían ir tus lectores, que deberían hacer y cómo deberían sentirse 
cuando hayan terminado de leer tu contenido. 
 

[48] 
 
¿Quieres que tu lector se lea otro artículo de tu web, concierte una cita contigo o compre tu 
producto? 
 

[49] 
¿Quieres que tu lector recomiende tu artículo, deje un comentario, se ponga en contacto 
contigo o se suscriba a tu lista de correos? 
 
¿O simplemente quieres que tu audiencia reflexione sobre tu contenido? 
 

[50] 
Lleva a tus lectores de viaje – y asegúrate de que ese viaje continúa DESPUÉS de que tus 
lectores hayan terminado de leer. 
 

[51] 
Omitir qué debe hacer tu lector es un error que cometen el 99% de divulgadores (y uno de 
los más fáciles de corregir) 
 

[52] 
Para que nunca más se te pase a ti, te recomiendo que lo anotes ANTES de ponerte a 
redactar: 
  
Clarifica el viaje de tu lector completando la siguiente frase: 
 
Después de que mis lectores terminen de leer, quiero que _____________. 
 
  



 
 
[Video final] 
 
Y hablando de guiar a tu lector, este training llega a su fin y toca recapitular. 
 
¿Qué has aprendido en este vídeo? 
 
Has aprendido la importancia de dejar reposar tu texto antes de ponerte a editarlo.  
 
Los aspectos que debes corregir y mejorar durante tu edición para aumentar la claridad y 
legibilidad de tu texto. 
 
Has visto la importancia de redactar un titular y una introducción que llamen la atención, 
despierten el interés y enciendan el deseo de seguir leyendo. 
 
Te he dado un checklist con las preguntas que debes formularte para asegurarte de que tu 
contenido es preciso, creíble y de calidad. 
 
Y te he enseñado la importancia de rematar tu texto con una llamada a la acción.  
 
¿Y ahora qué? 
 
En esta lección tienes 2 checklists para que los uses con cada contenido que crees. Con 
ellas tendrás todo lo que necesitas para asegurarte de que tu trabajo de edición es 
exhaustivo y te lleva a un contenido de salud que engancha y ayuda a tu lector. 
 
Antes de que te lances de lleno a editar tus textos con las herramientas que te he dado, 
quiero que veas el vídeo siguiente, donde te doy los siguientes pasos en tu aventura como 
redactor de textos de salud. 
 
Nos vemos en el último vídeo. 
 
 
 
 


